Vorwort

Guten Tag, sehr geehrte Damen und Herren,

es ist unser Bestreben, in all unseren Dienstleistungen als erstklassiges Unternehmen anerkannt zu sein.
Der Verhaltenskodex des NERFER Gebaudeservice e.K. grindet sich auf unseren Geschaftsgrundlagen,
Verantwortung, Respekt und Entschlossenheit, und legt dar, wie wir uns verhalten sollen. Er gilt Gberall
dort, wo wir tatig sind, und geht tber die Einhaltung von Gesetzen und Vorschriftenhinaus.

Verhaltenskodex

Der vorliegende Verhaltenskodex basiert auf den Wertvorstellungen des Unternehmens, Sein Zweck
besteht darin, sicherzustellen, dass samtliche Mitarbeiter/-innen des Dienstleistungsunternehmens
NEIFER Gebé&udeservice e.K. gemaR den darin enthaltenen Werten und Vorgaben leben und handeln.

Der Kodex soll ein grundsatzliches und eindeutiges Versténdnis jenes Verhaltens vermitteln, das wir von
all unseren Mitarbeitern/-innen sowie Dienstleistern erwarten.

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie
» Wir begegnen unseren Kunden im eigenen Interesse ehrlich, so dass sie auch zukunftig mit uns
zusammenarbeiten
» Wir schonen die Umwelt, damit man auch morgen noch aus den Ressourcen schopfen kann

» Wir schaffen fur unsere Mitarbeiter ein gutes Arbeitsumfeld, so dass sie gerne bei uns arbeiten

» Wir schlieRen langfristige Vertrage mit unseren Lieferanten und driicken nicht die Preise, sondern
reduzieren gemeinsam mit thnen die Kosten durch Schulungen und Innovationen

» Wir sind ein inhabergefiihrtes Familienunternehmen und Arbeiten transparent und fair

Unsere Unternehmensphilosophie ,,Unser ERFOLG ist ein zufriedener Kunde*

Wir bitten Sie daher, den Verhaltenskodex eingehend zu lesen. Tragen Sie dazu bei, dass der NEIFER
Gebaudeservice e.K. die Verhaltensanforderungen erflit.

Wir bedanken uns fir lhren persénlichen Beitrag hierzu.
Bremen, 01.09.2021

Die Geschaéftsfiihrung vom NEIFER Geb&udeservice e.K.
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In unserer Unternehmenspolitik ist das Befolgen von Recht und Gesetz ein Grundprinzip fur unser
Handeln. Auch arbeitsschutzpolitische Grundsatze sehen wir als eine Verpflichtung uns stehen so im
Einklang mit unserem Leitbild. Null Toleranz von Korruption und Bestechung! Sollten Sie Verstéle gegen
den Verhaltenskodex feststellen, dann melden Sie diese unverziglich Ihren Vorgesetzten oder die
Personalabteilung. Eine Benachteiligung der Meldenden wird nicht geduldet.

Wir verlassen uns auf Zulieferer und Subunternehmer, die uns bei der Durchfiihrung unserer
Dienstleistung unterstitzen, und schatzen den Beitrag sehr, den sie dabei zu den Kundenbeziehungen
vom NEIFER Gebaudeservice e.K. und zum Firmenruf leisten. Um diesen Ruf vom NEIFER
Gebaudeservice e.K. zu schiitzen und zu fordern, wéhlen wir solche Unternehmer, die in
Ubereinstimmung mit diesem Verhaltenskodex handeln.

Wir legen Wert auf gegenseitigen Respekt und den Schutz der Privatsphére eines jeden Mitarbeiters. Die
Vertraulichkeit persénlicher Informationen — gleich ob von Beschaftigten, Kunden, Auftraggebern oder
Handlern — wird jederzeit geachtet. Beschéftigte dirfen individuelle, persénliche Informationen nur in
Ubereinstimmung mit dem gesetzlich geltenden Prinzip des Schutzes der Privatsphére und dem
geltenden Recht sammeln, verwenden, aufbewahren und offenbaren.

Wir behandeln alle Mitarbeiter gleich, ungeachtet Geschlechts, Alter, Hautfarbe, Kultur, Herkunft,
sexueller Identitat, Behinderung, Religionszugehdrigkeit und Weltanschauung. Diskriminierung und
Mobbing haben keinerlei Chance!

Fur den NEIFER Gebaudeservice e.K. ist der Arbeitsschutz eine Selbstverstandlichkeit und wird
umfassend praktiziert sowie standig aktualisiert. Mitarbeiter sind aufgefordert, aktiv am Arbeitsschutz
teilzunehmen. Das Bewusstsein fur Arbeitssicherheit wird gefordert.

In unserem Unternehmen wird Sicherheit und Gesundheit als wertvolles Gut angesehen. Mit héchster
Prioritat widmet sich der NEIFER Gebaudeservice e.K. dieser Aufgabe, auch zum Wohler unserer
Kunden.

Wir bekennen uns zur Mitverantwortung fur die Entwicklung und Durchsetzung von umweltvertraglichen
Formen der Geb&udereinigung, da die Zukunft des Menschen, der Industrie und der Gesellschaft vom
Okologischen Gleichgewicht der Natur abhéngt. Unsere Umwelt ist uns wichtig!

Jeder ist gefordert, in seinem Verantwortungsbereich aktiv an der Umsetzung des
Verhaltenskodes mitzuwirken! Bei allen zweifeln und Riickfragen wenden Sie sich
bitte:




